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Обязанности предприятия общественного
питания

1. Услуги ОП

1.1 Перечень услуг

1.2 Название блюд

1.3 Основные ингредиенты блюда

1.4 Объем блюда
в граммах или миллилитрах 

1.5 Пищевая ценность блюда
БЖУ, калорийность, витамины

1.6 Цены в рублях

1.7 Объем алкогольной продукции

1.8 Для предварительного заказа на оказание услуг составляется
документ
ФИО, вид услуги, цена, условия оплаты

1.9 Информация до потребителя доводится на государственном языке

2. Информация об организации

2.1 Название организации ОП



2.2 Адрес

2.3 Тип

2.4 Класс

2.5 Режим работы

2.6 Информация о гос. регистрации

2.7 Информация о лицензии

3. Безопасность

3.1 Контроль качества и безопасности услуг

3.2 Соблюдение санитарных и противопожарных правил

4. Обратная связь

4.1 Книга отзывов и предложений
для потребителя

4.2 Информация о дате и сроках приостановления своей деятельности

4.3 Нельзя без согласия потребителя выполнять дополнительные
услуги за плату

4.4 Предложение потребителю других возмездных услуг

4.5 Возможность проверки объема (массы) предлагаемой продукции
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