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Закрытие / Открытие смены.

Чек-лист помогает соблюдать регламент приема и ведения смены. Во время всего
рабочего дня администратор не должен забывать о том что он является лицом

заведения, и не только на высоком профессиональном уровне производить
обслуживание гостей, но и содержать зал заведения в идеальном порядке, что бы
испытывать гордость за себя, своё рабочее место и за заведени в целом! Чек-лист

заполняется в начале (принятие/открытие) смены и в конце (закрытие). Отнеситесь к
взаимопроверке с полной серьезностью. При неоднократном невыполнении каких-либо

пунктов будет применена система штрафов к данному сотруднику.

1.  Выставить / Убрать швабры из подсобки!!!

2. БАРНАЯ ЗОНА.

2.1 Чистая и сухая посуда / барный инвентарь.
Посуда. Поднос. Чайники. Термосы.

2.2 Бойлер (термопод) чистый и долит до уровня MAX.

2.3 Поддон для посуды.
Вода вылита и протертый.

2.4 Кофемашина.
Кофемашина чистая. Резервуар долит водой. Кофе досыпан. Полная комплектность.

2.5 Сахарницы
Чистые. Досыпаны.

2.6 Раковина чистая.



2.7 Рабочие столешницы.
Чистые. Не заставленные.

2.8 Барная стойка чистая.

2.9 Сиропы.
Чистые и доставлены.

2.10 Чай.
Досыпан из остатков. Банки чистые.

2.11 Блендер.
Чистый. В полной комплектности.

2.12 Рабочие полки / Нижние контейнеры хранения

2.13 Меню.

2.14 Мусорное ведро.
Мусор выброшен. Ведро чистое.

2.15 Микроволновая печь чистая снаружи и внутри

2.16 СТОП-ЛИСТ.
Продукты / провизию / инвентарь для покупки.

3. ЗАЛ (ГОСТЕВАЯ ЗОНА)

3.1 Столы.
Чистые. Стоят ровно.

3.2 Кресла / Диваны.
Чистые. Стоят ровно.

3.3 Салфетницы / Теблтенты



Салфетки наполнены. Мундштуки наполнены. Стоят ровно. Чистые.

3.4 Полка / стол с приставкой / PS4
Полка Чистая. Телевизор чистый. Предметы интерьера чистые и стоят на своих местах. 

Геймпады заряжены / стоят на зарядке. Геймпады чистые. Приставка чистая.

3.5 Гардероб.
Вешалки собраны. Углы чистые.

3.6 Предметы интерьера зала чистые / Батареи / Стены
Головы / Бюсты. Торшер. Радиола. Угловые стеллажи. Пыль и паутина отсутствует.

3.7 Игровой стенд (настольные игры)
Игры разложены по местам.

3.8 Холодильник.
Доставлен. Стекло чистое.

3.9 Пледы сложены по правилам.

3.10 Барные стулья чистые.
стоят ровно.

4. РЕСЕПШЕН.

4.1 Столешница и рабочая зона ресепшн чистая.
Рабочая поверхность не заставлена. Проход не загорожен.

4.2 Размен собран.
10 000

4.3 Телефон заряжен / заряжается. Часы от VIP заряжены/заряжаются.

4.4 Счетчицы / ресторанные счета.
Чистые. Есть в наличии.



4.5 Зарядные устройства.
Скручены. Лежат в первом ящике тумбочки. Чистые.

4.6 Кассовый терминал ЗАКРЫТА / ОТКРЫТА
поставить на зарядку

5. ТУАЛЕТ.

5.1 Туалетная бумага есть.
2 рулона в каждом туалете.

5.2 Туалетный набор в полной готовности.
-Крем для рук -Валик для одежды -Щетка для обуви -Губка для обуви -Диффузор -

Освежитель воздуха

5.3 Ведра для бумаги пустые.

6. VIP КОМНАТА.

6.1 Столы / Диваны
Чистые. Стоят ровно Салфетницы наполнены (салфетки/мундштуки). Теблтенты чистые, 

стоят ровно. Подушки сложены равномерно.

6.2 Пульты / геймпады.
Чистые. Заряжены / заряжаются. Лежат на своих местах.

6.3 Пыль / паутина.
На надписи LOFT CINEMA. На картинах. На тумбе под экраном. Деревянные рейки. 

Игровая приставка. Колонки от проектора.

По итогу нажмите "скачать PDF чек-лист с заполнениями" и выложите в рабочий чат.
(Дата) Уважаемые коллеги, прошу Вас не забывать, что соблюдение чек-листа сделает



Вас и заведение еще более профессиональным!

Создано с помощью онлайн сервиса Чек-лист | Эксперт: https://checklists.expert
как это убрать?
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