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Фактчекинг: надежные способы проверить
информацию

Информационный шум, постоянные медиа-войны и обилие фейков делают работу
журналиста, приверженного высоким стандартам качества в профессии, невыносимо

сложной сегодня. Как проверить факты в нашу непростую цифровую эпоху?

1. Что такое «факт-чекинг»?

1.1 Понятие «фактчекинг» пришло в новые медиа из традиционной
журналистики. Факт – это подкрепленное надежными свидетельствами
событие. У разных людей может быть разный взгляд на одно и то же
событие, но с фактами не поспоришь.

2. Факты против фактоидов

2.1 В современных цифровых коммуникациях всё более актуальным
становится понятие «фактоид». Это изначально несуществующий
факт, который, будучи опубликованным в медиа, получает живую
реакцию и оценку. А они, в свою очередь, влияют на картину мира и
действия л
Это очень напоминает эпизод мультфильма про следователей-колобков, где злобный 

торговец животными Карбофос покупает у старьевщика фарфорового слона, получает 

на него справку, разбивает теперь уже ненужную побрякушку и изрекает: «Слон – 

плохой, справка – хороший!» После чего по этой справке проводит через границу 

живого слона. Простоватый пограничник тупо смотрит в справку, соотносит написанное 

в ней с тем, что видит, и пропускает животное через границу.



3. Критический подход

3.1 Главное оружие фактчекера — это сомнение. Профессиональное
недоверие, проверка реальности на прочность. Здесь логика и
инструментарий фактчекинга во многом совпадает с методологиями и
технологиями научной работы.

3.2 Газетные утки, сплетни, слухи, домыслы, фактоиды, манипуляции,
джинса, фейки несознательные и злонамеренные, технические ошибки
и опечатки – всей этой нечисти противостоит фактчекинг. Это мощное
оружие, которым, увы, зачастую не умеют пользоваться те, кто

4. Чтобы овладеть искусством фактчекинга, нужно
освоить и придерживаться следующих базовых правил:

4.1 Ищите первоисточник или подтверждение информации из
нескольких независимых источников
Никогда не бывает лишним проверить информацию из разных источников, взять 

комментарии экспертов и людей в теме. Но нужно отделять источник от комментария, в 

том числе для лучшего понимания контекста читателями. Если кто-то с умным видом 

рассуждает по формуле «не читал, но осуждаю», он не может быть источником. Такие 

высказывания могут дополнить и обогатить материал деталями и смыслами. Главное не 

забывать, что это «вишенки на торте», «бантики», украшения, которые не могут 

заменить твердый скелет фактуры и свидетельств реальных источников.

4.2 Спросите противоположную сторону
Из первого правила логично вытекает второе: сколько бы источников вы ни опросили, 

если все они придерживаются одной позиции, находятся в одном лагере, то ваш 

материал теряет в объективности. Если пообщаться с сотней приверженцев какой-либо 

закрытой секты, то вы увидите благостную картину и единодушие. Здесь количество не 

работает на качество и объективность. В любой ситуации, как минимум, есть две 

стороны, два полюса. Нужно хотя бы попытаться связаться со всеми участниками и 



заинтересованными сторонами, вовлеченными в событие. 

4.3 Учитесь распознавать фейки
Под фейками надо понимать не только осознанные подделки и симуляции. Это еще и 

небрежность, опечатки и технические ошибки. Которые, уходя в массовое сознание, 

становятся ложной реальностью. Поэтому так важно проверять написание имён, 

профессий и званий упомянутых людей, сверять даты, названия, адреса и прочее. Фейк 

может быть целенаправленным замыслом и служить развлечением публики. Мы не 

будем рассматривать откровенных видеопранкеров или социальные эксперименты, 

которые в открытую выкладывают результаты своих опытов. Но очень интересен 

феномен псевдоновостных и квазижурналистских проектов.

4.4 Помните: точность фактов важнее сенсации
Эмоции – опасный враг фактчекера (отметим в скобках, что при этом они часто лучший 

друг журналиста). В нашей работе часто присутствует соблазн поддаться общему 

настроению и выдать желаемое за действительное, идя на поводу «сенсаций». 

Некоторые медиа с удовольствием выпускают фактоиды, ведь они популярны у 

аудитории. Рядом с эмоциями часто идёт небрежность, желание побыстрее и первым 

поведать миру громкую новость. Здесь часто кроется опасность опубликовать ложь. 

Профессионалы советуют, например, давать срочные и непроверенные сообщения 

сначала в соцсетях, подчеркивая их сомнительность. 

4.5 Используйте социальные сети осторожно
Социальные сети одновременно облегчают и усложняют работу журналистов и 

редакций. В идеале, по каждому факту, найденному в них, надо найти минимум два-три 

подтверждения (желательно с прямой речью). В процессе фактчекнига необходимо 

также разделять информацию и сам источник. Точнее, проверять и то, и другое. 

Благодаря Интернету и социальным сетям всегда можно найти следы деятельности 

человека, связаться с родственниками и друзьями, опросить коллег и знакомых.

В последнее время становится популярна концепция разных стандартов качества
проверки данных для разных платформ. Эти стандарты зависят, в том числе, от

ожиданий аудитории относительно точности информации. «Мы можем размещать
непроверенные новости на нашей странице в Facebook, но мы не будем пускать

материал в печатать, пока все не подтвердим», - заявляет один медиаэксперт SFN.В
любом случае, фактчекинг – это не свод незыблемых правил. Это, прежде всего,



ответственность, заинтересованность и неравнодушие проверяющего (фактчекера),
понимание медиаландшафта плюс знание технологий и сервисов.
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