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Что делать при потере документов за границей?

Планируете путешествие за пределы Родины? Есть страх, что потеряете документы? 
Согласитесь, риск имеется. Ситуация стрессовая, но следуйте пунктам чек-листа и

возможно неприятные последствия будут сведены к минимуму.

1. Обратитесь в ближайший полицейский участок
Напишите заявление. Они могут проинструктировать о дальнейших действиях, выдать 

отчёт или заявление об утере.

2. Обратитесь в консульство или посольство
Они могут помочь вам получить временные документы, чтобы вы могли вернуться 

домой.

3. Заблокируйте карты
Если среди документов были карты, сообщите об утере банку, выдавшему карту и 

заблокируйте их. Не лишним будет вспомнить кодовые слова перед поездкой, для 

обращения в банк.

4. Свяжитесь со страховой компанией
Если у вас есть туристическая страховка, проверьте, покрывает ли она потерю 

документов. Если да, то поинтересуйтесь процедурой подачи заявления.

5. Сделайте копии важных документов
Это нужно сделать перед поездкой! Копии документов можете носить везде с собой, а 

вот оригиналы закройте в сейфе в номере отеля.Так будет надежнее всего.

Дорогие туристы!  Путешествие - это всегда прекрасно, но прошу вас не забывать о



правилах безопасности! Будьте осторожны и берегите себя! С пожеланиями
прекрасного отдыха,  Ольга Белоусова - подбор и бронирование туров он-лайн +7 (986)

905-91-33 @Helga_tours
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